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Altamira, Tam., a 23 de octubre de 2018.

Asunto: Actualizacion del Sistema de Solicitudes de Operaciones (Portal de Citas).

Estimados Clientes,

Con el propdsito de mantener en continua mejora la eficiencia de los servicios de
enfregas/recepciones de contenedores, tenemos a bien comunicarles que a partir del 8 de octubre
nuestro Sistema de Solicitudes de Operaciones (Portal de Citas) fue actualizado en su versién 4.0. con

esta actualizacion se desea:

= Reducir los tiempos en cambios de datos y renovaciones de una cita (pase de entrada).

= Agilizar la llegada de unidades en nuestra terminal.

Les compartimos que tienen a su disposicion la renovacion del médulo de fransporte, el cual le permitirc
por tipo de servicio, si asi lo desea, otorgar acceso a las lineas transportistas para ajuste de datos y
renovacion de citas. Para lo anterior, dejamos a su disposicion los manuales actuadlizados en su acceso

principal del portal.

Quedamos a sus érdenes en los siguientes nimeros 2290983, 2290945, 2290984 para cualquier duda.

Agradecemos de antemano su colaboracion, que seguro fraerd beneficios que hardn mds eficientes

la logistica de nuestros mutuos Clientes, en este Puerto de Altamira.

Nos reiteramos a s nes.

Altamira Terminal Portuaria, S.A. de C.V.



