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AVISO IMPORTANTE  

 

Estimados Clientes, 
 
Por medio del presente nos permitimos notificarles que, en apoyo a sus 
operaciones, estaremos llevando a cabo servicios en almacén (revisión previa 
de la mercancía, desconsolidaciones / consolidaciones, entrega y recepción de 
carga general) el día sábado 2 de abril 7:30 a 19:00 hrs. y domingo 3 de abril, 
de 09:00 a 17:00 hrs., sin aplicar recargo por servicio extraordinario. 
 
La solicitud para dichos servicios deberá ser enviada a más tardar, el viernes 
1° de abril a las 17:00 hrs, a través de nuestra plataforma de programación en 
línea o a la cuenta: atpalmacen@atpaltamira.com.mx.  
 
Así mismo, considerar que se estará brindado apoyo con estadías nocturnas de 
unidades con contenedores y carga general, que pernocten los días sábado 2 y 
domingo 3 de abril, mismas que deberán salir el día lunes 4 de abril antes de 
las 7:30 hrs. 
 
Es importante recordar que para los servicios de entrega/recepción de carga 
general, se requiere presentar la autorización emitida por la Aduana de 
Altamira. 
 
Para cualquier duda o aclaración no dude en consultarnos a la cuenta: 
atpsclientes@atpaltamira.com.mx  y en nuestro centro de atención a Clientes 
en el teléfono 833 229 0981. 
 
 
Quedamos a sus órdenes y estamos para servirles. 
 
 
 

Atentamente, 
Servicio a Clientes 

 
 


